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1. oбшrие пoЛo)кенllя

1.1. HaстoяIцее Пo._toженltе oб oбеспеченlrIr ф1нкшItoнIlpoBaHItя Bьt}тpеtiнег:

с иOTеMЬ IoценкИкaЧес тBaoбpa зoвaн t t я в } l Б , f oУ }g . { - l ( : a l е е -П t r . ] t rД , Ё L t l l € . i

BCoКO) яBЛяеTсЯ Лoкa.IЬt{ЬI\l Hop\taТItBHЬI\t aкТo\I МБJo}- lt paзраfrtrтан.r B

cooTBrTсTBии c:
-ФедеpaлЬнЬIМзaкoнoМPoссийскoйФеlеpaЦИИoт29.12. ]012J\9

ПoсЛrДуtorциMи изMrнениями) <oб oбpaзoвaнии в Poссийскoй Феlеpaшии>

пп.13, ст.30, cт.97);
-ПpикaзомMинoбpнayкиPoосииoт30 .08 .2013J&1014(с

изменениями) (oб yTBеp)кДении Пopядкa opГaниЗaЦии И

oбpaзoвaтельнoй ДrяTrЛЬнoсTи Пo ocнoBIIЬIМ oбщеoбpaЗoBaTrЛЬнЬIМ

]73-ФЗ (с
(ст. 28 п.3

IIocЛrДyющиМи
ocyЩrcTBЛеt{ия
, rlpoГpaМMaM -

oбpaзoвaтrЛЬнЬIM ПpoГpaмMaМ ДoшкoЛЬнoГo oчlu::u.T1jni
- Пpикaзoм Минoбpнayки Poссии oт |.7.10.2013 T:^l}.'^1^(::::::*#"Y#:

,.*.n"n'Т',i".Ъо yTBrpяqении федеpaЛЬнoГo ГoсyДapсTBенIloГo oбpaзoвaтеЛЬt{oГo

cTaн.цapTa .цoшкoЛЬt{oгo oбpaзoBaltия )) ;
-ПpикaзoмMинoбpнayкиPoссииoт|4.06.20|зNs462<oбyтвеpжДонии

ПopЯДкa ПpoBеДgtlии сaмooбсЛrДoBaниJl в oбpaзoвaтельнoй opГaниЗaции>;

-I lpикaзoмMинoбpнayкиPoссииoт10.12.2013Ns1з24<<oбy]":| i1. . : ' i :
пoкaзaтrлей ДеяTеЛЬнocTи oбpaзовaтельнoй opГaнизaциI.{' ПoДЛе)кaП{rи

сaмooбслеДoBaI{иЮD;
-ПpикaзoмМинoбpнayкиPoссииoT14 .1220 I ,7 J \Ъ1218(oB I IесеHии

изMеIISний в Пopядoк ПpoBе.цения caМooбследoвaния oбpaзoBaTеЛЬt{oй opгaниз1ЦИИ,

yтвеpхслённьrй ,,p"nu,o* Mинистеpствa обpaзoBaния и нayки Poссийокoй ФедеpaЦИ'L

oт 14 И}oня 201З I{s462>>;
-IloотaнoBЛrIIиеМПpaвителЬсTBaPФoт05.0s.2013N9662<oбoсyшеcTBЛении

МoниTopинГa сиcTемьI oбpaзo BaHИЯ>>,
- Устaвoм MБДoУ J\b 44;

с уuётoм ПoЛoжений и тpебoвaний:
1.2. Пoлoжrние o BCoКo:
-oПprДrJ lЯеTнaПpaBЛенияB}ryTprннrйoценкикaчrсTBaoбpaзoвaниЯисoсTaB

кot{TpoЛЬнo-oценoчнЬIx Пpoцr,Цуp;
-pеГЛaMенTиpyrTIlopяДoкopГaнИзaциииПpoBе.цrниякollTpoЛЬнo-oцrнoЧнЬIx

ttpoцеДyp;
-ЗaкprПЛяеTкpиTеpии '1 'фopмьroцrнкиПopaзЛиЧнЬIМнaПpaBЛенияMИ

фy н кши o н ai сy б ъ е ктo B B tlyTp е н н е й o ц е н ки кaчr сTB a 
"-9|:..:::.:.T;

- oбeспечиBarT сooTBеTсTBие pезуЛЬTaTaМ незaвисимoй oцеt{ки кaчrсTBa

oбpaзoвaния;
- yЧиTЬIBaет федеpaлЬ}IЬIr тpебoвaния к [opяДкy [poцe.цypЬI сaMooбслеДовaния

oбpaзoвaтrльнoй opГaниЗaц ИИ И ЛapaМrTpЬI, исПoЛЬЗyеМЬtе B ГIpoцесоr федеpaльнoгo

ГocyДapсTBrltнoГo кoнTpoЛя кaчrсTBa обpaзoвaния.

Стpyктypa ПoлoхсoнIlЯ- пpиЛoЯ{rние Ns 1.

1.3. tsнyтpеt{нЯя сисTеMa oЦенки кaчесTBa oбpaзoвaния в MБДoУ (дaлее -

BСoКo) ,'p.д.iuun".' сoбoй сoBoкyпнocTЬ opГaнизaциoннЬIх сTpyкTyp, нopМ |4

ПpaBиЛ. .циaГнoсTиЧескиx и oЦенoчнЬIх [poцr.Цyp, oбеспrчиBaЮIциx нa rдиt{oй oснoве

oценк} кaЧес.l.Ba oбpaзoвaтельнoй .цrяTеЛЬtloсTи '1 ПoДГoToBки BocПиTaHникa!

BЬIpaл(еHIroе B сТеПени их сooТBеТсТBия фелеpaльньrм Гoсy.цapcTBеннЬIМ



oбpaзoвaтеЛЬньIМ сТaнJapТa\t Il потpебнъ-тяlI \частнtlliФB 1ц;вювзтеlЬtlНп,

oTllotrlений (сaмoayдиT кaЧесТва обpaзоBаtll tя в \ IБ.]o}. l.

1.4. Пoлo)кrние paспpосТpaняется на .fеяТеJЬtloстЬ всех раб'.rrнltхf.lв \БJo\-.

oсyЩесTBЛяIolЦиx пpoфессиoнa.Iьн\Iо .fеяТеJЬнoсТЬ B со{.)ТBеТсrвllll Ё Tрl Jtrвн}rrl

ДoГoBopaМи, B T. Ч. нa пеДaГoГическpп( paбoтникoв. pабoтaюшIl{х По соB.\lеL.Тrпе-lь{тв\.

1.5. B Пoлorкении o BCoКo пpиrtеняtoТся Пoнятrшl:
1.5.1. Кaчествo обpaзoвaния - кoмIIJекснaя хaрaкТеpисТикa oбpaзoвaтеJЬIlol"t

ДrяTrЛЬнoc^ГИ k| tIo.цГoToBки BoсI]иTaнникoB МБДoУ' BЬIpaх(aЮЩaЯ ИX сooТBеTсTBие

федеpaльньIм ГocyДapcTBеI{нЬIM oбpaзoвaтеЛЬнЬIМ сTaнДapTaМ' oбpaзoвaтrЛЬнЬIМ
cTaнДapTaм, федеpaльньlм ГoсyдapсTBенныМ тpебoвaниям И (или) пoтpебнoстям

физиuеского ИЛЙ юpиДическoгo ЛИЦa, B инTrpесax кoTopoГo oсyщесTBЛяеTся
oбpaзoвaтrЛЬнaя ДrяTlЛЬнocTЬ, B ToM чисЛе cTеПенЬ ДoсTи)кения ПЛaниpyеMЬIx
pезyЛЬTaToB ocBorниЯ ocнoBltoй oбpaзовaтельнoй [poГpaмМЬI.

I'5.2. Bнyтpeнняя сI{сTеMa oцeнки каЧесТBa oбpaзoвaния МБ!oУ - системa
меpoпpиятий, нaПpaBЛrIIHaЯ нa rloЛyЧrние свеДений об oбеопечении кaЧrсTBa
обpaзoвaнИЯ, B ToM чиcЛе o cooTBеTсTBии ДocTиГarМЫХ pезyЛЬTaToB ДrяTеЛЬнoсTи
MБДoУ нopMaTиB}lЬIM щебoвaниям, сoциtшЬнoМy ЗaкaЗy, сфoрмиpоBaннoМy
пoтpебитеЛяMи обpaзoвaтrЛЬнЬIх ycЛyГ, BЬIрDкaIoЩaЯcЯ B Br.цrнии ПocToЯннoГo
BlryTpиcaДoBoГo Mot{иTopинГa кaЧествa oбpaзoBaниЯ.

1.5.3. Bнyтpиса.цoвьIй мoнитoринг кaЧeсTBa oбpaзoв.aния - эTo cисTеМa

сбopa, обpaбoтки ДaннЬIx Пo Bt{yTpиca.цoBЬIМ ПoкaЗaTеЛЯNlу1ИHДI4кaTopaM, Хpaнrния и

ПprДoсTaBЛrllия инфopмaции o кaчеcTBе oбpaзoвaния Пpи пpoBеДении [poцеДyp
BlryTpиcaДoBoГo кoнTpoЛя.

|'5.4. BнyтpисaДoBЬrе ПoкaзaTеЛИ И иtIДикaTopьI MoниTopингa кaчeсTBа
oбpазовaния - эTo кoМПЛrкс покaзaтелей И инДикaTopoB, IIo кoTopЬIМ

oсущесTBЛяеTсЯ сбop, обpaботкa, xpal{ение инфopмaЦИИ o сoсToянkIИ I1 .цинaMике
кaЧесТBa oбpaзoвaниЯ B cиcTrМе BнyTpисaДoBoГo кoнTpoЛя.

1.5.5. нoкo - нrзaBисИNIaЯ oценкa кaчrcTBa oбpaзoвaния. Этo ДrяTеЛЬнoсTЬ
oфиuиa,тьнo yПoЛнoМoченнЬrx сTpyкTyp и opГaнизaциft, нa[paBЛеIlнaя нa BЬIЯBЛение

.vpoB}Iя y.цoBЛrTBoprннoсTи потpебителей кaЧrсTBoM I]prДocTaBЛяrМЬIх

oбpaзoвaтеЛЬHЬIх ycЛyГ И cooTBrTcTBиr кaчеcTBa ЭTих ycЛyГ федеpaльньIм
тpебoвaниям. I{oК УД - нrЗaBисиMaя oцrнкa кaчrсTBa yслoвиЙ oсyЩrсTBЛения
обpaзoвaтельнoй .цrяTеЛЬtIoсTи.

1.5.6. BCДк - BIIyTpиcaдoвьIй,цoшl{нoсTнoй кoнтpoль. Этo кoMIIoнент BCoКo.

кoтopьtй ПoДДеp}киBaеT ГapaнTии yчacTЕIикoB обpaзoвaтlЛЬнЬIх oтнotпений нa

ПoЛyчение кaЧесTBеIIнoГo oбpaзoвaния, сиcTеМa yПpaBЛrIIия кaчеcTBoМ
oбpaзoвaтельнoй .цеяTеЛЬнocTи гIoсprДсTBoМ ПЛaниpoBarll*IЯ, opГaниЗaции И
ПрoBе,цrниЯ кotlTpoЛЬнo-oцrнoЧl{ьIx Меpo[pиятий, сooтBеTcTByIoЩих нaПpaBЛrнияM
BСoКo.

I'5.7 ..{иaгнoстикa - кoнTpoЛЬньrй зaмеp, сprЗ.
1.5.8. Moнитopинг - cиcTrМнoе' .цoЛГoсpoЧнoе нaблюДенИe Зa yПpaBЛЯеMЬIM

oбъектoм кoнTpoЛя с цеЛЬto aHaJIИЗa фaктopoв' BЛиЯtoЩиx нa сoсToяtlие эToГo
oбъектa. MoнитopинГ Пре.цПoЛaГarT фиксaциrо сoсToЯния нaблroДaеMoГo oбъектa нa
(Bхo.це)) и ((BЬrхoДе)).

1.5.9. oЦeнкa (оценoннaя ПpoцеДyрa) - yсTaнoBЛrние сTеIIени сooTBеTcTBиЯ

фaктиuескиx пoкaзaтелей ПЛaниpyеМЬIM ИЛИ зaДaнныМ B paМкax оснoвнoй

oбpaзoвaтельнoй ПpoГpaММЬI.



1.5. 1 0. Пpинятьlе сot\pащенIоl:
- киM - кoн1poЛЬнo-из}rерlПе-]ЬнЬIе \IaТер I lal ЬI :
- ooП Дo - oснoBHzUI oбruеобpaзoBaТе-lЬHaя ПpoГparl\lа JL.l[Iхt].-lЬнt{o

oбpaзoвaния:
- AooII Дo - aДaПTиpoBaшHaЯ oсttoBнaЯ oбruеoбpaзoBilТеJьttilя прогpа\{\lа

ДoшкoЛЬнoгo oбpaз oBa:нИЯ

ДoП - ДofloЛниTrЛЬнЫr oбщеoбpaзoBaTеЛьнЬIе ПpoГpa\r\Iы:
- ФгoC Дo - Федеpaльньrй гoсyДapсTвенньrй обpaзoвaтеrьньIй сТaнl]apT

ДoшкoЛЬнoгo oбpaзoBallиЯ.
|'6, Пpедметoм BCoкo яBЛяrTcЯ ycTaнoBЛеIIие сoоTBеTсTBиЯ кaЧесTBa

ПpеДoсTaBЛяеMoГo MБДoУ oбpaзoвaния тpебoвaниЯМ ФедеpaльнЬIx Гoсy.цapcTBrнньIх
обpaзoвaтеЛЬнЬIx cTaнДapToB .цoшIкoЛЬнoГo oбpaзoвaния (лaлее * ФГoC Дo).

1.7. oснoвнЬIMи oбъектaми BCoКo яBЛЯIoTся:
Т.7.|. oбpaзoвaтеЛЬнЬIе ПpoГpaММЬI Bсех BиДoB' praJIизyеМьIе МБ!oУ;
I.7 .2. oбpaзoвaтельньrй пpoцесс (егo opгaнkIЗaЦИЯ и сoПpoBoясдение);
I.7 ,З . Boспитaнники kl ИX I|HДИBиДyaЛЬньIе oбpaзoBaTеЛЬные pезyЛЬTaTЬI;
I.7 '4 Педaгoгический кoЛЛекTиB'
Т.7 .5. PесypсьI и yсЛoBиЯ, обеспеuиBa}oЦие ПpеДocTaBЛениr oбpaзoвaния, B ToМ

ЧисЛе:
I.7 .5.1. кaдpoвьIr yсЛoвиЯ;
|'7 .5'2. финaнсoвЬIе yслoBия;
I.7,5.з. MaTеpиaЛЬнo-TеХI{ичеcкие и инфоpмaциoннo-МеToДиЧrcкиr pесypсЬI и
ycЛoBиЯ;
|'7 .5 .4. ПсихoЛoГo-пеДaГoГическиr ycЛoBиЯ пprДocTaB ЛснvIЯ oбpaзoвaния.
I.7 '6' Упpaвление MБ[oУ.
1 . 8. Пoтpе битeлями prзyЛЬTaToB ДеяТrЛЬнoсTи BCoКo яBЛЯIoTcя :

- aДMинис"ГpaЦkIЯ MБloУ ;
- кoЛЛrГиaЛЬHЬIе oрГaнЬI yПpaBЛения МБ!oУ;
- poДиTеЛи (зaкoнньrе ПprДcTaBители) несoBrpшеннoЛеTtlих oбyuaroщихся
(вoспитaнникoв);
- yЧprДиTеЛЬ' B ToМ ЧисЛе Упpaвление oбpaзoBallиl{ aДМиниcTpaЦИИ ГopoДa Кoвpoвa
кaк yПoЛнoмoченнЬIй opгaн в сфеpе oбpaзoвaния;
- ПpеДсTaBиTrЛи oбщественнoсTи.

2. Стpyкrypa BCoКo

2.1. Cтpyктypa BIryTprнней oЦrнки кaЧесTBa oбpaзoвaния в MБloУ пprдсTaBЛЯеT ИЗ
ceбя cиcтеMy ПoкaЗaтелей (стpyктypa BСoКo _ [pилo)кение J\Ъ 2, мoдель BCoКo -
ПpиЛoя{ениr J\b 3), yчиTЬIBaroщyro oc}IoB[IЬIе нaПpaBЛения BсoКo И спoсoбьI
пoЛyчения инфopмaЦИИ o cocToянии кaЧеcTвa oбpaзоBa:нИЯ.

2.2. BСoКo сoстoит из сЛеДyЮЩиХ cocTaBЛяtoщих:
2.2.\. oЦенoчньIe пpoЦеДypЬI:

2.2.l.1. Учёт pез:yльтaтoв B}Iешниx ЭкcПеpTиЗ и oЦrнoЧнЬIx ПpoцеДyp:
a) Госyлapcтвeннaяl pеГиoнaЛЬнaяl мунИЦИnaJlЬHaЯ oЦrнкa кaЧrсTBa oбpaзoвaния
(лицензиpoвaние' кoнTpoЛЬ И нaДзop B сфеpе oбpaзoвaния, aTTrcTaция кaДpoB,
BеДOМстBенньIй кotlTpoЛЬ' инфopмaцИonНaЯ oTкpЬIToсTЬ yЧpе)кДrниЯ' внеtшний
rtoнитоpинг);



в )  I { е з aви сиN ' ' I aЯ  OЦе t t Ка  к . i t l с с I t ] . i  \  u . I t \ t ] i l I l  1 l 1 i 1 l . 1 1 . r 1 3 ; 1 ] с . l i , I { ( ) i i  J еЯТе JЬHoсТ I t  ( i l OК  } . ( ) . l l

t . )  С oци t l л g Г t {Че с к I t е  O I t р i l с Ь I .  t ]  l t l \ l  L i l t с . l с  I l t r ] C I { I l l l i l - ] Ь I l Ь l х  ПoТpеб I I I е J с i i  \  с . I \  I  .

\ ' t ( ) I i И l O p и l I Г  ) . . ц 0 B . r е Т B ( l р ё t t t t t l с l I I  t I O I Г с б l l l с .  l с i i  к a t l с с l . B o \ t  O б р a З O B i t l C . I I , t l I , l \  \ L  I \  l

( с I t е Ц t t a л и с Т Ь l  С П С  У O  I t  Т . I I .  ) .

2 . 2 . 1  . 2 .  С oб с т веннo  вн r  т p енняя  с l t с т е r t a  оЦе t t к l l  к a ч с с  l . в i l  t ) б P i l ] t l l ] i l l { I  I Я  :

a)  С  t  a т  l l с ти . l е скиЙ \1oнI JТoрI lH I

сТalIдapТиЗсlBaнHЬIе oт. tётьt  )  (  М ):

( п o кa з a r е " r l t  с a \ I ( )Oo с . - | е . ] ( ) l ] i l H I l я  l l  с i к с l  t l - i l i [ , l (

б) Oбpaзoвaтельtlьtй Bн\.ТpисaдoвьIti }IoниТopинг (BM ):
-  Дl taГнgс.I  t lкa (a, la l t  гaции. физt l . lсскс lгo paЗBиТltя.  Г() l  OBHOс l  l l  к

сЛеi l \ , .К]tцеN{\,\ .p0BHIо oбpaЗOBaHия. 1 lсBoеHия ПpoГpa\tNl  t I  . l ' .П.)  (П.ц.  ПсzЦ):

-  сpaI]HI,Iге:rьньlй aI{aЛиЗ: (дt lнaмикa ) .poBHя кBaJ1{фИкaцI4tt  Пс. l i l I . ()I 'OB.

t1.]\ lе l l r t l t lс  N ' laТеpиaJЬHo. l .ехt lиLtескt l i r  бaзьr и пp.  ) .

2.2.2, BнутpисaДoBЬlй (дoлrкнoсTнoй) кoнTpoЛЬ (BCДК):

УсгaновлеHt{е сog]. tsеТс 'гB l , lя  OбЬекТOB }.сTaHOB.ЦеH}|Ьl} l  тpебt lвaнияшt (нattр l l l \ lеp:

сO().IBс l .сТBИе l lpедN{еТHO.paЗBивaкlшlе l - r  сpедЬI тpебовaнияrI Фl-oС f lO.  сoб.]r l () , ] lс l I I iс

N{a Геpиa, l  ЬL lO-Т(JхHИЧесКих. КaДpOBЬIх.  финaнсoBЬIх } с--IOBий }.сТaHOB" |с l  I l l  Ь l  \ t

.гpебoвallияr't: сoблro.]еHие )'сТalIoBJен}IoГO ooll fo pеяtиьIa Jня и .г.п.).

2.2.з. Aнaлиз ПoЛyчeннЬtх ДaннЬtх и пoДгoToBкa oтчёта o сaMooбсЛeДoBilнии.

. lр} I . I lх  aHaJIи].иЧесКИх ДOк}.MеH.гOB (aнa;rr tзa paбoгь l  за j .oд).

2.2.4. l Ipошелу.pa инфoрN|ирoBatIия зaкaзчикoB и пoтpeбителeй o кartесTBе

ПpеДoсТaBЛяeМoгo oбpaзoвaния (paзшlеЩеIjие o.гчётa o сar, loобё-i lе.цoBaHll lt (t lбразсtt

ПplIЛO)tеtIие Jф 5) L\ .цp. NlaTеpИaЛoB нa oфиuиaльнoм сaйTе М/l()У l] сL.l lI

<Инr.еprIет>).

3.  OснoвнЬIe наПрaBЛеt lия '  цеЛи'  зaДaчи'  функции и Пpиttципьl  BС()Кo

3. l .  Oснolзнoй opГaнизaЦионнoй фopшrой I]СoКo яBJIяс lся l ]H\.Гpt lсa;toвьt i i

\IOt l l i  l  ( )pинГ КaЧесТвa oбpaзоBal{LtЯ.

3.2 .  HaпpaBJ lеHиЯ BCOКO:
- OЦеHкa КtlLIесТBa обpaзoвaте"r lЬнЬIх ПpoГpaN,t\1:

- оцеlIкa кaЧесТBa услoвl lй pеaJиЗaЦии oбpaзовaТе"lЬHЬIх ПpoГрa\I \I :

- OЦенкa кaЧесТBa oбpaзовaтеЛЬHЬIх pеЗ)l 'цЬТaToB BOсПИ.taнHикoB:

- OI lеH кa },цoB"rеTBopеHI{Oс,ги пoтpебитеЛей кaЧес ГB()N't OбpaЗoBaI l ttя.

3 .3 .  OцснoЧнЬ lе  МеpoПриЯТL lЯ  И Пpoце.ц) .pЬI  } ]  paN{Кaх BСOКO I lpовo. t ' l l ся  I ]

].еt lеI l l]е BсеГo },Чеб}toГo Гo.цa. pез) 'JЬТaТЬI OбOбЩaЮTся:

- ЧaсТltЧнO - нa ЭTaПе Поi lГO].OBки МБl{OУ oTЧеТa o сaшtoобсЛе.loBaнtl l r  (.to l

aПpс . lЯ  l  еК)  ш lеI .o  Гo . ]а  ) :
.  IIOЛHoсTЬЮ Дo l  aвг1,стa Гек\.ЩеГO Гo,цa j lЛЯ paссN{OTpеHИя Ha :] i tсс, ' laI l[ , l tI

[lе.f aгсlt.ltчес кoГ0 С oветa МБДoУ.

3.. l .  MеpоПpияТия BСДК яBЛяК)Тся чaсТЬк) BСoкo. IIopялoк OpI.aHl l '}Ll l l l t l ]  l i

ПpOBе..lсllIlя BС.ЦК реГЛaN{еHтиpу.етсЯ сoo.гBе.гсTl])'ЮtttИN,t JloКaЛЬHЬIN{ aк.гt)N,l MБ/l()У.

3 .5 .  I{еля l lи  BСoКo яBJ lяК) , гся:

3.5. l .  }сТaHOBЛеlIие сooТBе.IсТl]ия иN,tеК)Пiеl .oся B MБДoУ кaLIесТBa обpa' l t l l lattrtя

t  рсбt lвa t t l rяu  ФГ. ( )С  lO:
]..).] '  t lбеспе. lеt l l Iс OрГaHtlI] },I]paBЛения M[i l|OУ иrrфoplraшиеi i  o сOсl()ЯtI l l l , I  l I

. l l l l l a \ l I lКс  кat lес .ГB i l  обpaзoва l l I ]я .  П1. ; J \ .ченt tOt : t  B  хOj tе  I lе t lpеpЬIBI lOГO.  , - l l , Ia l 'H( )с ' l l lК ( )  -

I l l ] ( ) J  I l ( )с  I  l l t l сс t \11I  ( )  Orс ' . I с /h l lB i1H l lя  J ' l IHa\I I ]Ки КaLIесТBa oбpa 'зовar .еJЬHЬI\  \  с " I \  l  .

r lК i . l  j I l I t ] i . l e  \ rь rх  \1БJ( )} , .  I t  
. эффектI rв t lOс l .1 I  \  ПраB- lе}] I ]Я  кaЧес- I .Bоr t  с lбpaзoBaH}, Iя .

l



3.5.3.инфopМиpoBaниеЗaкi lзчикoBиПoТpебителейoбpaзoвaтеЛЬнЬIxусЛyГo
сTrIIеt{и .oo'u.'..йия и эффекТиBlIoсти \.пpaB.;IеЕия кaЧrсTBoМ.

.цoсTия(ениИ

сфopмиpoBaннoсTи

'1

3.6. oснoвнЬIе Меpo npИЯT:l|Я BCoКo:
- oцrнкa сooTBетсTP.утЯ peaIП4зyrМЬIх B МБ,цoУ oбpaзoвaтеJlЬнЬIx ПpoГpa\l\I

-xi."*" co oTBеTсTвия yслoв иtt p eaлизaЦvl|l ooП ,{o ФГoC .(o ;

- МoIIиTopинГ инДиBиДyaЛЬнoГo ̂ Пpoгprссa 
BoсПиTaнникa B

pезyЛЬTaтoB oсBorl1ия ooП Дo, AooГI Дo,
- MotIиTopинГ ЛичнoсTIIoГo paЗB]r4TlrlЯ BocIIиTa}I}1икoB'

ЛичнoсTIIЬIx кaЧrсTB;
- кo[ITpoЛЬ praЛизaции пpoГpaMМ (oсновньr1.,fr"',Y:,"'#1" ".J,"""":''';

o"'"';,;;;;: 
";;;;,o,,*,Ь-p*BиBaloщиx, ИПPA '1 tlp.), кaЧесTBa

rлёплов:

ffi##;ffi ;; "p ; ;;;;,1,,.,,on".y еМЬIх TеxI{oJIoгий, мето.цик и пpиём o в ;
^6nqarrрятс'пьнЬIx o.

rBoTeЛЬHOr.U l rРUцЕvvсL) уLw||vJ|UJ 
.

- oценкay .цoBЛеTBop rннocTиyчacTникoBобpaзoвaт rльнЬIxoT t Ioп Iении

кaЧесTBoM oбpaзoвaния;lJULvl L,L,Pфuuu,''',.,,,n 
|I n6nяботl 

" инфopМaции, Пo.цГoToBкa
- cисTrМutИЗaЦИЯ |4 oбpaбoткa oцrнoЧнoи

aнaJlу|TИЧeскиx ДOкyМrнToB пo иToГaМ BСoКo;

- пo.цГoтoBкa TrкcTa oTчеTa o сaмooбсЛеДoBallии (oбpaзец - ПpиЛo}кение Nl 5), в

ToМ чиcЛr ДЛя paЗМrlЦrния нa oфици.lJIЬt{oM сaйте MБДoУ;

Пo.цГoToBк a a:нa]IИЗa paботьl MБДoУ yueбньrйГo.ци пoстaнoBкa зa.цaЧ нa

нoвьrйуufжж]'.",. 
Уupедителro, po.циTrЛяМ (зaкoнньrм пpеДсTaBителям)

инфopмaшии o кaЧестве oбpaзoBaния в MБ[oУ.

3.,7 'Зaдaчaми BCoКo являtoтся:
з.,7.1,HепpеpьrвнorДиaгIIoсTикo=ПpoГHoOTиЧескoroTcЛеяtиBaниr'цинaMики

кaчесTBa oбpaзoвaтеЛЬнЬIx yсJIyг' oкaЗЬIBaеМЬIx МБДoУ, '1 эффектив1{oсTи

,n,uuъ.;T. -Ёffiily"i:xx.""""J'Тi. '.'oДичеcкoе oбеспечение обopa, обpaбoтки,
xpaнения инфopмauии o cocTo Я11vII4у1ДуIЕ{aN{у]ке пoкaЗaTелей кaчeствa oбpaЗoBaния.

з..7.з.TехнoлoгиЧrcкaяиTrхничrскaяПo.ц,цrpжкaсбоpa,oбpaбoтки'хpaнrниЯ
ин ф opм auии o c o сTо Янvт:rl |1 ДLтflaМvlкr кaчr cTв a о бp aз oBaния.

з.,7 '4.Пpoведение cpaBниTеЛЬнoГo aHaJ]ГI4Зa И a]FLaIIИЗa фaктopoв, BЛияЮIЦиx нa

Динaмикy кaЧrcTвa oбpaзoвaния.
3.,7,5. СвoевpемrннOr BЬIяBЛениеизMеIIений, пpoисхo.цящиx в oбpaзoвaTеЛЬtloM

пpoЦrccr, и фaктоpоB, BЬIЗЬIBatoпIиx иx.

з.,7.6. OсyшествЛrние ПpoГнoЗиpoBaния paзB.llTv]Я вaхснейпrиx ПpoцессoB нa

ypoBнrМБДoУ.Пpедyпpе}кДениrнеГaтиBнЬIxтен 'ценцийBopГaнИЗaции
oбpaзoвaтеЛЬнoГo Пpoцессa.

з . ,7 .7 .oфopмленИev|пpеДсTaBЛениеинфopMaцииoсocToяI{ ' |Иv lДинaMике
кaЧеcTBa oбpaзoвaн I4Я ЗaКaзЧviкaМ и пoщебителям oбpaзoBaTrЛЬнЬIх yсЛyГ.

3.8. Функuии BCoКo:
3.8.1. Cбop .цaннЬIx пo MБ[oУ в сooтвеTсTBии с пoкaзaTеJIяМи ]l1ИIIДI4КaTopaMи

МoниTopинГa кaчествa oбpaзoвaнияo B ToМ чисЛr:

- сбоpинфopмaЦии ,пoзволяrошIейaнaJ IизиpoBaTЬpoДиTrЛяM

ПpеДсTaBителям), ПеДaГoГaМ prЗуЛЬTaTЬI BoсГIиTaнникa;

(зaкoнньtм



- сбop И aHaJIИз.]aннЫх o сооТBgтстBllIi щебованlrяu ФГoC Jo. сl Пt].lHt.]Тe Ii
кaЧrсTBе исПoЛ}lе}lия ooП д[o rrя rrнфpllllpоBаltlt,l обrцествеHносТIl o Сol-Тr.rЯHllll
кaЧесTBa обpaзoвaния:

- обop .цaннЬIх o дoсТaТoчнoсПl шнфрaсщ}liцры \,{БJo}. .LI,I сооТBеТсТBIUI
тpебoвaниям ФГoС Дo к \.сJoBи'I}I pеa.Iизaции ooП д[o:

- сбop .цaннЬIх o метoДичrских дефициТaх ПеJaГoГoB Пplr oс\ lцесТB.-IенlII.l
oценoчнЬIх ПpoцеДyр ДЛЯ фopмиpовaния инДиBи.ц},а..IЬнЬIх обpaзoвaтеJЬtIЬIх
ПpоГpaММ ПoBЬI[IениlI квaлифик aЦ|4|4,

з'8.2. Пoлyvениr сpaBниTеЛЬнЬIх ДaннЬIх' BЬIяBление ДинaМИКkI И фaктopoв
BЛИЯlяИЯ Ha ДИlнaNIИкy кaчесTвa oбpaзoBaНИЯ.

3.8.3. oпpеделеHИe И yпopяДoчИв,aшИe инфopмaцИkI o сocToянии и Динaп4ике
кaЧеcTBa oбpaзoвaния в бaзe ДaннЬIх MБДoУ.

3.8.4. КoopдинaЦия ДеЯTеЛЬt{oсTи opГal{иЗaциoннЬIХ сTpyкTyp'
зaдействoBaннЬIХ B гIpoцеДyрax MoниTopинГa кaЧrcTвa oбpaзoвaн vIЯ, И paсПprДеЛениr
инфopмaциoннЬIХ ПoToкoв B cooTBеTcTBИИ с их пoЛнoМoЧияМи.

3.9. oснoвнЬIr ПpинциПЬI BCoКo.
3.9.|. ПpиоpитеT yПpaBЛения - ЭTo I{aЦеЛеннoсTЬ pеЗyЛЬTaToB BIryTреннеГo

МolrиTopинГa кaЧеcтвa oбpaз oP,a]c,ИЯ нa ПринЯTие yПpaBЛенчrcкoГo prшrния.
З,9.2. I_{елoстнoсть: BCoКo - эTo eДиньliт ПoсЛеДoBaTельньIй ПpoЦесс

MoниTopинГa кaчrcтвa oбpaз o&a]c,ИЯ ЭксПrpTиЗЬI cooTBrTсTBия I1oкaзaTеЛей кaчествa
paботьr МБДoУ yсTaI{oBленнЬIM нopМaTиBaМ; ПpиняTИЯ УПpaBЛенческoГo pешrния.

З.9,З. oпеpaтивнoсTЬ - ЭTo сбop' oбpaбoткa и ПpеДсTaBЛrIlие инфopмauИИ o
cocToЯнии И ДиI{aMикr кaчrсTBa oбpaзoвaния ДЛЯ oПеpaTиBlloГo ПpиHяTиЯ
yПpaBЛеI{чrcкoГo pешения.

з.9.4. Инфopмaциoннaя oTкpЬIToсTЬ - ДoсTyгIнoсTЬ инфopмaции o coсToЯHLlIl v|
ДинaMике кaЧесTBa oбpaзoвaния ДЛЯ opГaнoB И yчaсTIIикoB oбpaзoвaтrЛЬHЬIх
oTнoшений в МБ!oУ' a тaюкr Для Уupедителя, Упpaв IIIIнИЯ oбpaзoвaниЯ кaк opГaнa
yПpaBЛения в сфеpе oбpaзoвaнv|Я, ||o зaПpoсy - .цpyГиx oбщественнЫх opГaнoB.

З.9.5. Пpи paзpaбoтке ПpoГpaММЬI BIIyTprннеГo MoниTopинГa (BCoкo) И
ПpoBеДrнии ПpoЦеДyp MoI{иTopинГa pеaЛизytoTсЯ cЛrДyЮщие MеToДoЛoГиЧеские
Пpиt{циПы:

- oбъектиBнoсTи, ДocToBrpнocTи' ПoЛI{oTЬI И cиcTеМнoсTи инфopмaции o
кaЧеcTBе oбpaзoвaния;

- pеtшиcTичнocTи тpебoвaний, нopм и ПoкaзaTелей кaчествa oбpaзoBaниЯ, иХ
сoциaльнoй И личнoстнoй знaчиМoсTи, yчеTa И:нДуlв,ИДУulЛЬнЬIx oсoбеннoстей
paЗBИ^ГИЯ oTДrЛьнЬIх oбyualощиxся ПpИ oценке prЗyЛЬTaToB иХ обyнения И
BoсПиТaниЯ:

- сoПocTaBлеI{ия внеrшней oценки и сaмooценки сyбЪекTa oбpaзoвaтельнoй
ДеЯTrЛЬнocTи:

- oTкpЬIToсTи' ПpoзpaчнocTи tlpoцrДyp oцrнки кaЧrcTBa oбpaзoвaния;
- ПprеМсTBrнIIoсTи в oбpaзoвaтельнoй ПoЛиTикr' инTrГpaцИИ B peГИoн.l'TЬнyto и

федеpaльнyю сиоTеMЬI oценки кaЧесTBa обpaзoвaния ;
- ДoсTyПIroсти инфopMaЦии o сocToяt{ИИ 14 КaЧeстве oбpaзoBallиЯ ДЛЯ paЗЛиЧEIЬIх

ГрyПП пoтребителей;
- oпTиMаЛЬнoсTи исПoЛЬзoBaния иcToчникoB IIеpBичHЬIх .цaннЬlх ДЛЯ

oПpеДеЛениЯ пoкaзaтелей кaЧrсTBa oбpaзoвaния (с уЧrToM BoзMoжI{oсTи их
!{ HoГo кpaTнoГo ис П oЛ ЬзoB aния):



- иIIсTpyIvlе}IT&.IЬнoсТlt ll Те\}tо.-loППttoсTи исПoЛЬЗyrMЬIх ПoкaЗaTеЛеI"{ (с

yЧrToM сyщеcTByIоlцих Bоз\to){Gtoстеl-t сбopa дaннЬIх' MеTo.цик иЗMеprЕий" aнalItзa tt

инTrpIIpеT aЦI4p|.цaннЬIх. пo.]ГoТoe.IеннoсТи tIoTpебиTеЛей к иx вoспpиятиro):

. MиI{иМиЗaции систе\lы ПОкaзaТе.]lей с yчrToM paЗЛичнЬIх нaПpaB--lенIrl"t

BСoКo l  
rn t t r 'A^тt '  с |лс . fP  й  с  oбшегopоДски\ lи  L4 j |4: | |4

- coПocTaBиMoсTи сисTеМЬI пoкaЗaTеЛr]

pеГиoнaЛЬнЬIMи aнaЛoГaМи;
. BЗaиMtloГo ДoПoЛнеt{ия OценoЧt{ЬIx ПpoцеДУP, УсTaIroBЛения Меж.цy t{иМи

BЗaиMoсBязей и BзaиMoЗaBиcиМocTи ;
- сoблro.ценИя МopaJlЬt{o-ЭTических нopM IIpи ПpoBеДении Пpoцr.цуp oцrнки

кaЧествa oбpaзовaния.

3.10. Сoстaв ДoЛ}кнoсTI{ЬIх Лиц, вьrпoлняемьrй иMи B paМкaх BCoКo

фyнкЦиoнaл, cocTaB v\ сpoки кollTpoЛЬt{o-orlенoчt{ЬIx мrpoпpиятий oПpе.цеЛЯtoTся

rжrГo .цI IЬIMIIpикaЗoMpynouoд, ' .n "MБДoУoбopГaниЗaцииI t .^ПpoBr .цениИ
кorrTpoЛЬнo-oЦенoчной .цrяTеЛЬнoсти' Пo.цГoToBкr oTчrTa o сaмooбсле.цoBaнии"

alaЛИЗapaбoтьr МБДoУ.

3.11. КoнTpoЛьнo-oцеt{oчнЬIе МеpoПpияTpI'Я Ll ПpoЦе.цypЬI B paмкaх BCoКo

BкJIIочaIoT." " 
.oдouoй плaн paбoтьr MБДoУ.

4. Oцeнкa кaЧесTBa oбpaзoвaтеЛЬньrх пpoгpaмM

4.1. oценке ПoДЛея(aT pеzl'чиЗyеMЬIr МБДoУ ПрoГpaмМьI' B ToМ чисЛе:

- ooП {o, paзpaбoтaнньtе сoГЛacнo тpебoвaниям ФГoC Дo,
. AooП ДO, paзpaбoтaнньrе с уuеiом тpебoвaниfr' ФГoC [o, пpимеpнЬIх

aДaПTиpoBaннЬIx oбpaзoвaтеЛЬнЬIx [po|paмM ;
- ДoП, praЛиЗyеМьlе в MБ.{oУ.

4'2. Oценкa кaчесTBa ooП Дo, AooП Дo, ПpoBo.циTся нa эTaПе еr

сoГЛaсoBaHИЯI]yTBеp)rЦrнияПoкpиTrpияМ'yкaЗaннЬIMBIIpиЛo>конии3.1.

4.3. PезyлЬTaTЬI oцеt{ки кaЧесTBa ooП Дo, AooП Дo, ДoП пpикЛaДЬIBaIoTся к

ПpoToкoЛyyTBrpхцrнияпpoгpaМMЬIПеДaгoгичrскиN,lСoветoмMБДoУ.

4'4. B сЛyчar BI1rсениЯ B сooTBеTсTByIoщyю ПpoГpaMMy изменениЙ И

:цoполнений пpoBo.циTcя oцrнкa ЭTих изменений И .цопoлнений Ha ПpеlцMеT

сooTBrTсTвия тpебoBaниЯM ФГoс [o или уcTaнoBЛеннЬIM тpебoвaниям.

5.oценкaкaчесTBayслoвийpеaЛиЗaцииoбpaзoBaTеЛЬньrхпрoгрaMM

5.1. CтpyкTypa oЦенки кaЧесTBa yслoвий praЛизaции ooП Дo и AooП Дo

pu.puо"u'",;;;'"" ; oсIIoBе тpебoвaний ФГoс Дo к flсихoЛoГo-ПеДaГoГиЧrскиМ.
r  7^ п^DI'бnf ^F\^ тт|n2^1IтЙи ПnoГoaMM.

ffi;;;; ;;;; 
"-Ь 

нo-Tехничес киМ' фин aнс oвЬlМ yсЛoBияМ p r aJIи зaЩИ|| Пp o Гp aMM.

a Тaюке к paЗBиBaIощей ПpеДМrTнo-ПpoсTpaнственнoй cpеДr.



- r)кеГoДнo B хo.]е Пo]гoТoBLIl oТчеТa l) сa\I0tf!---IеfoB:ll{Illl \IБJo} Il аH&lllчt
paбoTЬI МБДoУ зa прoше.]шиI"t 1lебныl"t Гo.] (е'iiегo.]нaJl t]цеtlкa сoBt]h\ ПнL-lг{..'
сoстoя н ия).

5.4' Bхoднaя oценкa ПpoBo.]иTсЯ с Це-.Iью \.четa Il\lеtotцIшся \с.lоBItI"l Пptt
IIЛaHирoBaНИИ pезyЛЬТaТoв oбpaзовaтельной деяТе.-tЬнoсTll [I oПpе.]е.]еHIUI Перечня
MrpoПpиЯTии IIo иx ДoсТижению.

5.5. PезyлЬTaTЬI е}l(еГo.цнoй oЦенки кaЧесTBa сoвoкyП}roГo сoсТoяния услoвий
oбpaзoвaтельнoй ДеяTеЛЬнoсти МБ!oУ вклroЧaЮTcЯ B oTЧеT o сaмooбсЛеДoBaнии
(пpилotкение J\Ъ 5) и в сooTBrTcTвyroщий paЗДеЛ aHaJIИЗa paботьt МБДoУ.

6. Oценкa кaЧестBa oбpaзoвaTeЛьньIх peзyЛЬTaToB BoспиTaнHикoB

oценкa кaЧеcTBa oopaЗoBaTеЛЬt{ЬIх pеЗyЛЬTaToB BocПиTaнникoB
oсyЩесTBIIЯe.ГcЯ в фopме oценки ИlнДИBИДуaЛЬнoГo paзBLitTvlЯ Детей.

oценкa кaЧrсTBa I4HДИBИДУil'TЬFIoГo paЗBИTИЯ Детей oсyщесTBЛяrTсЯ B

фopме ПеДaгoГиЧеокoй иlили ПсихoЛoГическoй ДиaГнoсTики.
6.З. oценкa кaЧrстBa ИHДI4B|4ДУiLЛЬнoГo paЗBИTИЯ BoсПиTaнникoB B paMкaх

Пе.цaГoГиЧеокoй .циaГнoсTики :
6.З'|, Пе.цaГoГиЧескaя ДиaГнocTикa - oЦrнкa эффектиBtIocTи IrrДaГoГическиХ

BoзДеиcTBИI4 Ha BoсtIиTaнникoB, oснoBaннaЯ Ha oценке ИHДИBI4ДуiLJIЬнoГo paЗBИTИЯ

Детей .цoшкoЛЬнoГo BoзpaсTa (нaлиuие ПoЛo}l(иTельнoй ДИНaNIvIКIl у кalкДoГo
BocПиTaI{никa' oценкa (ПpoДBИ}I<e:яИЯ>> B IIpoГpaMме), oсyЩесTBЛяrTся BoсIIиTaTrЛеМ
ГpyпПЬI' a Taкjке сПециil,TисTaМи, oсyЩесTBЛяrощиМи paзBиBa[oщyЮ и кopprкциoннyro
paбoтy c BoсПиTaнI{икaМи (мyзьIкaлЬнЬIM pyкoBoДиTlЛlМ' инсTpyкTopoМ Пo

физкyльтypе, yчиTеЛrм-логoпедом) ;
6.з.2. pезyЛЬTaTЬI ИlнДИBуIДуul''IЬнoГo paЗBИTИЯ Детей И oсt{oBal{нaя Ha их

ДинaMике oценкa эффективнoсTи Ilе.цaГoГическиx вoз.цействиЙ' ctlу>кaт oоновoй для
Дaльнейrшегo ПЛaнирoвaниЯ paбoтьr ПеДaГoГa (oтбopa эффективньIx МrToДoB И
теxнoлoгий paзвивaroщей paботьI c BoсIIиTaнникaМи, yuётa ypoBня aкTyaЛЬнoГo
paЗBv|TIIЯ кa}кДoГo BocПиTaнникa ДЛЯ оpГaниЗaции paбoтьI B (Зoне ближaйшегo
p aЗBИТIl,Я>> (Л. C. B ьIгoтский)) ;

6.З 'з. pезyJ]ЬTaTЬI ПrДaГoГиЧескoй ДиaГIIoсTики (монитopингa) MoГyT
исПoЛЬЗoBaTЬcЯ иcкЛIoчиTrЛЬнo ДЛя pешIеHия cЛrДy}oщих oбpaзoBaTrЛЬнЬIх зaДaЧ:

6.з.3'Т. ИlнДИв,уl,ДуaЛИЗaЦИkI oбpaзовaния (в тoм чисЛr ПoДДrp)rки pебёнкa,
IIocTporHия rГo oбpaзoвaтельнoй TpaекTopии ИЛИ пpoфессиoнaльной кoppекЦии
осoбеннoстей егo paзвития) ;

6.з.з.2. oПTиМизaции paбoтЬr c Гpy[Пoй вoспитaнникoB;
6,4, oценкa кaчrcTBa I4IIДL|BLIДуIIJIЬнoГo paЗBИTИЯ BoсПиTaнникoB B paMкaх

ПсихoЛoГическoй ДиaГI{oсTики :
6.4.|. пcиxoЛoГическaЯ ДиaГнocTикa - BЬIЯBЛение И ИЗУЧeшИr ИlяДИв,ИДytlЛЬнo-

ПсиxoЛoГиЧеcких ооoбеннoстей BoсI]иТaнникoB' кoToрЬIr ПpoBoДяT
квaлифициpoBaннЬIе сПециzLJIисTЬI (педaгoги-псиxoлoги);

6.4.2. yчaсTиr BoспиTaI{никa B llcиХoЛoГичеокoй ДиaГнoсTике ДoпycкarTсЯ
ТoЛькo с сoГЛaсия rГo poдителей (зaконньIх Пpr.цсTaBителей);

6.4'з' prЗyЛЬTaTЬI пcиХoЛoгическoй .циaГнoсTики МoГyT испoЛЬзoBaTЬcЯ ДЛЯ
решения зaДaЧ ПсихoЛoГиЧrскoГo сoПpoBort(Де:нLIЯ и ПpoBе.цеHИЯ КBaJШ4фициpoвaннoй
кoppекЦиИ paЗBkITИя BocIIиTaнникoB.



6.5. Tpебoвaние от ребёнкa ]0шкo.-IЬttoГo BoзpaсТa кLrнNреТнЫ\

oбp aз oвaтеЛЬнЬIх .цoсTи,I(еЕшII"t я Baяется непpaBо }t oч н ЬI \l .

6.6. Po.цители (зaкoнньtе пpе.]стaBlпе;rlt) BoсПIпaннItкоB \tоЦТ Пt-}.l\чltТЬ

И]г,ДИB]!|ДуaЛЬнyЮ кoнс}.;rЬТaци}o Пo pез\JЬТaТa\t .]ItaГнoсТltюt ltн.lllBIl.1\ illЬFIЫ\

ДoсTюltений pебёнкa и еГo .II'LlнoсТнoгo pilЗBl{ТиJI.

6.,7, О6oбщённЬIе pеЗ}.ЛЬTaТЬI пpoдBшI(ения BoсПиТaHнItкoB B ПpoГрa\l\lе Il It\

ЛиЧнoсTtloГo paЗBиTия ДoBoДяTсЯ Дo сBеДениJI ПедaгoгиЧескoГo Сoветa МБ.цoУ lt (по

зaпpооy) Дo poДиTелей (зaкoнt{ЬIх Пpе.цсTaBиТеЛей) воспитaнникoB.

7. Oценкa уДoBЛеTBopеннoсти пoтpебителей кaчeсTBoм oбpaзoвания

7.|. oценкa cTrПени y.цOBЛеTBopенtIoсTи пoтpебителей oсyщrсTBЛяеTся с

цеЛЬto:
,I.IJ oбеопечения пoЛнoTЬI oбъективнЬIх ДaннЬIх ДЛя aкaЛИЗa кaЧrcTBa И

npИHЯТIlЯ oбoонoвaнHЬIх yПpaBЛенчес Ких pешrнии Пo yЛyЧшrниЮ ПpoцrссoB ;

7 .|.2. ПoBЬI[Iеt{иЯ кaЧеcTBa oбpaзoвaTrЛЬнЬIх yсЛyГ;
.7.I.3. ПoBЬIшrниJI cTrПени взaимoдейQТBтIIЯ Мr)кДy MБДoУ и потpебиTеЛяМи

yсЛyГ;
,7.|.4. 

fIoBЬIшIения pеiатtlнГa' иMи.ц)кa MБ[oУ y IIoTеtIциttJTЬt{ыx потpебителей.

УupедитеЛЯ И пapтнёpoв
7,2. МБДoУ испoЛЬЗyеT cЛеДyюЦиr Bи.цЬI oЦrнKи y.цoBЛrTBopённoсти

"o*"ur.;,i.o'*n.*""" oценкa y.цoBЛеTBopённости пoтpебителей кaчесTBoМ

oбpaзoвaния:
7.2.I.l. pезyльтaтьI HoК УoД, пpoBoДиMoй oпеpaтopoM Пo Зaкaзy Уupедителя

MБДoУ;
,7.2.|.2' prЗyЛЬTaTЬI kIЗуЧeНI4Я y.цoBЛrTBopённoсти пoтpебителей ycЛyГ

кaЧеcTBoM tlpеДoсTaBЛяrMoГo oбpaзoвaния, ПpoBoДиMoГo r)кrГo.цнo сПrциaЛисTaМи

Сoциa'цьнo-ПcихoЛoгическoй олyжбьr пpи УпpaBЛrнии oбpaзoвaнИЯ aДNШlн,ИсTpaЦии

гopoлa Кo;o"""l,'oенн,Iя 
oЦенкa y^oBЛеTBopённoоти пoтpебителей кaЧесTBoМ

11prДoсTaBЛяеМoГo oбpaзoвaния (внyтpенний MoниTopинГ y.цoBЛrTBopеннoсTи

пЬтpебителей, пpoвoДимьrй сПеци,l'TисTaМи MБДoУ).

7.з, Bнyщенний Мol{иTopинг y.цoBЛеTBopённoсти пoтpебителей кaЧrсTBoM

oбpaзoвaтеЛЬнЬIх ycЛyГ в MБ!oУ:
,7.з.1'' Tpебoвaния к BнyTprннrMy MoI{иTopинГy y.цoBЛеTBopённoсти

пoтpебителей включaroт :
- ДoсТoBеpHoсTЬ.
- Irpocrory,
- oПеpaTиBtIoсTЬ,
-ЭкoнoМичнoсTЬ.

7.З.2' oбpaтнaя оBяЗЬ с IIoTprбителем ocyЩесTBЛяеTся пoсprДсTBoМ

aIIкrTиpoB aI'ИЯ' i'^',u и oбpaбoтки pекЛaМ aциiт; [o)I(rЛaниiл и итloЙ инфopмauии"

nonyuuЪ'oй в ycTaIIoBЛе[IнoМ пopяДкr, a TaЮке исПoЛЬЗoBaния инфopMaциoннЬIx

кaнaЛoв для обpaтнoй связи (интеpнет' Пprссa и т.д.).

7 'з 'з . Oценкa уI aHaJIуlЗ y.цoвЛrTBopённoсти потpебителей пpoвo ДkITcЯ не pеже l

paзa B гoД. Пo неoбхoДиМoсTи Мo}кеT пpoBoДиTЬся BнеПЛaнoBoе aнкrTиpoBaние.
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,7.з.4'Paбoтьlпoмoнитoprшry}.roB.lетBopённостипoтpебитrлейвклrочaЮTся

в гoДoвoЙ ПЛaн paбoтьI MБДoУ в p*'*'^* кBCoКo> и <Paбoтa c poДиTeЛяMи)).

1.з.5.Bцеляхopгaни3ar lииBЕ}тpеt lнеГoI\4ot lиTopинГay.цoBЛеTBopеннoсTи
кaЧrсTBoМ tlpеДoсTaB-Ъ'o.o oбpaзoвaния пoщебитеЛяМи ycЛyг IIpи,нaroTся

poДиTrЛи (зaкoнньtе ПpеДстaBит.,,1 *o.nиTaнникoB' ЗaчисJlrннЬIx для oбyuеt{ия B

*ьлo|i.5. 
B целяx изyчrIIиJI oбЩествеЕнoгo Мнrния o кaчесTBr Пpr^oсTaBЛяоМoГo B

МБ ДoУ о бpaзoвaния MoниTopинГ yooun:l1:.p-:1tlосTи М oяtет пp oBoДиTЬся :

- B oT}Ioшении пoTrIIциaJIЬI{ЬIx poдителей (зaкoнньtx ПpеДсTaBиTелей) (дети

кoTopЬIх еЩё не tlocещaloT MДoУ);
-BoTIIoшIeътvтv]Пr,цaГoГичrcкиxкoЛЛекTиBoB'IlpиЕиМaЮщиxBoсIIитaнЕикoB

MБДoУ для oбyuения Пo пpoГpaмМaм Hoo (шкoл).
,7.4,КМетo.цaМизyченияy.цoBЛеTBopённoстипoтpебителейoтнoсЯ.|cЯ:

a) aнкетиpoBaIIие;
б) теотиpoBaние;

:] ffi:Тfi i}']l}x ; внеrшней Пo cTyIIaЮ щей инф op Maции (сMИ, интеpнет) ;

д) нaблtoдrние и IIp.

7.5. Пpoве.цrниr ЭксПеpTизьr (вaлиДaции) aнкет

1 .5 1. CoстaвленньIе aнкеTЬI пo,цЛrжaт oбязaтeльнoй ЭкcпеpTиЗr.

,7.5.2. Baлидaция aнкrT oсyщеcTBJIяrTся ЗaBr.цyюIциМ' сTapшиM BocIIиTaTсЛrM и

пе.цaГoгoМ-псиxoЛoГoM с цеЛЬю y.цocToBеpиTЬся' чTo МaTеpиa'цьI .цЛя aI{кеTиpoBaIIия

cooTBrTcтByIоT цrЛяМ v1 Зa.цaЧaц MoниTopингa yДoBлетвopённocти пoтpебителей,

сooTIIoсяTся c из6paннЬIMи 

..,,o*u.u'. 
iямиl кpиTеpияМи ' у.цoBлетвopённoсти

пoтprбителеЙ, облa.цaloT кopprкTнЬIMи и ,,.дuy.'uiсЛrннЬIми фopмулиpoBкaми, 
нr

Bыxo.цяT З a Пp rДrЛЬI кOMIIеTеIIT}IOсTи oПp aIIIиBarMЬIx.

7.6.oснoвнoйфopмoйиЗyчеtIиJIy.цoBЛеTBopённостияBЛяеTсяaнкеTиpoBaниr:
.7.6.|.AнкетиpoBa}IиrMo)tетПpoBoДитЬcякaкнaбyмaжнЬIxнocиTlЛях'TaкиB

ЭЛекTpoннoй фopме
,7.6.2.B aнкетax MoГyT бьrть исПoЛьЗoBaHЬI сЛеДyroЩИo фopмьt oTBrToB:

u; u'ou,.pt,aтивньrй вьrбop o.цнoГo (,n,9_o1:е) oтветa иЗ IIескoЛЬких;

б)ouенивaниrПpеДЛo}кrннЬIxкpиTrpиrBПoпprДЛoженнoйшкaJIr;

;]#:ffi':#r:::;.#i]i;"и добpoвoЛЬHo и МoжеT бьrть пpеДycМoTpеI{o

aнotlиMlto.
.7.6.4.!'oнauaлaaнкеTиpoBaIIи,IoтBrтcTBе}IнЬIйзaopгaнизaЦиюaнкеTиpoBaI{ия

специiшисТ ДoЛ)кен:
a)щaткooбъяснитьyчacтникaМцеЛьИЗaДaЧ] l lиcсле.цoBa l lия ,пoДчеpкt lyTЬ

Ba}Itt{ocTЬaнкrTиpoBa.tII4ЯДЛЯсoBrpIшенсTBoBaнияпo.цгoтoBкиBЬIпyскникoB;
б) oбpaтить oсoбoе BIIиMaниr yчacTIIикoB нa aHoI{иМнocTь aI{кOTvllpoBaHvIЯ 14 Нa

тo oбстoяTеЛьстBo' чTo llocЛr ЗaпoЛнrния aнкеT' coДеpжaщaЯcЯ B ниx инфopМaция

бyлет oбpaбoтaнa и испoЛЬзoBaIIa ToЛЬкo в oбoбщённoM BиДr;

в)yкaзaтЬ 'чToкaжДьrйyЧaсTI{икaI{кеTиpoBaIIияДoЛ}I t rнзaПoЛниTЬaнкrTy

сaМocToятlЛЬt{o' ни c кrM IIr coBетyясЬ Пo сoДеp}кaниЮ oTBетoB' TaкЯ(l неoбхoДимо

yкzlзaTЬнaTo,чTooтискpеннocTI4I|ToчнoсTиoTBеToByЧacTI{икoBIIaBoI]poсЬIaнкrTЬI

зaBисиT ,,paBиЛЬнoстЬ BьIBoДoB IIo иToГaМ oПpoсa и эффектиBIIOсTЬ paзpaбoтaннЬIx нa

иx ocl{oBr p екo МенД aцvтiц;
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г) oтнестисЬ с Bl{и\{aние\t I( кafifо\П с.l\чаIо trт}*aза ФтBечаTЬ Hi B{.'t[rЕ\}Jьl

aнкеTЬI, B 'uк'*'noй фoprrе uno"" объяснlшь *.." Itсс.-rе.1oB{lttl'l. }кa3аТЬ Hl]

oбrцествеI{нylo'on.."o.iu ".."..,йнlш. 
пo.]чеpкн}ТЬ егLr aHLrнlt}tнLттЬ.

,7',7 . Ь."ытIдЗ yДoBЛе'*on.'#;;';;;,.,...,.i.i 
сo ст.pоньI p} кoBo.]сТBa

1 '7 .| Peзу.o"'u'", aнкеTиpoBuй oоpuбaтьtвaroтся. a}l&.lltзlrp\1отся и 'цoBoдяTся

Дo сBеДrI{ия pynouoo.,uu v| opy.,* .u'n,.p..ouunnu,* сТоpott дJя oПprДrЛеt'ия

кopp rкTиpyo **, tlpеДyпp rяqцarolцих Действий'

8. BзaимoсBязь Bсoкo и BCIК

8.1.MеpoI|pvlЯ^Г|LЯB-C[КявляtоTсяI{roTъеМJIомoйчaсTЬIoBCoкo.
8. 2. Mеpo ip'^,'^B с Дк p.,nu*.nypy:::'" ЛoкaЛьЕIьIM нopМaTиBIIЬIM aкToM

MБ,ЦoУ. Кoнтpoльньrе меPffi ''' oвi",,..,,uuo*,r иx кo*lTpoЛЬнo.oцrнoЧ}IЬIr

nooo.T.l:"^.:*?.*AЁi?A';1'";"#Jч$н*ж"ж'*ТсисT.MЬIBСoКo,
paссMaTpиuuo'." ,,u ПеДaгoгиo"Ё*o' Coвете йьДoу |4 cЛу}I(aT oснoвoй ДЛя

шpиI{яTия .o o'u.,.'Bylo1циx у,,p uun.'чeс киx p еrшrниЙ.

9. MoнитopиIrги B paNrкax Bсoкo

9 .1 .BнyщисaДoвьrйMo}IиTopиI rГ (BCM)oбеспечйвaеTсяoцrнoчt{o-

ДиaГнoсTиu..o"'и1{cтpyMе''"o'-.*.кимl.:':,*;;;}TЖ^Ч:кTopи}oalIaЛизa
Пoкaз aтrл.* n"о'n-. o.*,"" 1.'u*'ДapTизиp 

oB aннЬIr

Z;iiЁ#i^?}""ескииy11:::l*:,"j'Жчarощий:
. oбязaтеЛЬнЬIе *o*,"'op,*,,", кoTopьIr IIpoBoДяTся 1 ff#1l iЁti:#Ё

ПoсToяIlllo,o .'u,'cTиЧескoг",#;;;."," 
u Poоcийскoй Фrдеpl

кaДPЬI и дp).;Дp).; -^-^у' nтrrРT2 о сaмooбсJlrДoBal{ии;
М oниT opиllг II o кaз aT ел r й-oтч ет 

?j^,.^' 
"' 

o0 иIIГи ;. ЁffiHH; й::::"#:::'""Т.ТТ ::H:;: Т*i;ff , "#ffi :"ffi;'^."I# ;' ;;;; ;;сTBии с пp oгp aмм o йpaзBиTия

.ци}raМики
MБДo;2 

.2, О'paзoвaтедьньrйМoнитopи}Iг, I{aПpaвпенньrй IIa изучеI{ие

paЗBиTия BoспитaнHикoB:

ПеДaГoГиЧескaя ДиaГHoсTикa:

:*;;";:*jl*.HHH#H:.Т? 
соМьяx B xoДr взaимo,цейcTBия |4

нaблroДония. - ^A.аoo^t1АтепьI{oГo MoниTopингa (диaгнocтики) пprДсTaBЛrнЬI B

Haпpaвления oбpaзoBaТrЛЬI{oГo :#Ж#;"'i- n..'ЛьTaToB 
BoсIIиTaнIIикoB).

MoДели BсoКo ;;;;;. uКu...йo oбpaзoвaтrЛtЬI{ЬIx prЗyЛьTaToB l

10. fl.oкумellTaция 
Bсoкo

10.1. !'oкументaЦия Bсoкo ч coBoкyПн::i ^J*""JЁiiЁ"

aнaЛиTичеcжH##:i-:lн"ж*;тъ:жlжТжx.*1Ъд;oДoкуМrнToNt
всoКo, явffi;.J"ffi.:у""."'."ъ.*Т"H#;yбъектьr BсoКo ГoтoBяT: 12



aнit,tиTиЧеские спpaBки пo рез}..rЬтaтarr B С.ЦK :
- cIIpaBки B сЛyчaе Bllеlьlaнoвoгo кotггpoJ;l B o.Iнo}l rrз нaпpaв.Iеttlll"I BСoКo:

- сBoДнЬIе сTaII.цapTизирoBaннЬIе oтчётьl Пo l{Тогa}t }roHl{ТoplrнгoB.

Т0.4. Coстaв кoнкpетнЬIх ДoКy}rеHтoB BCoкo е)кеГo.]нo обновrяется tl

yTвrp}к.цarTcя ПpикaзoМ Зaве.ЦyЮIцегo МБДoУ oб opГaнизaции "|4 ПpoBедеt{ии

кo[ITpoЛЬt{o-oценoчнoй ДеятеЛЬнoсTи' пoДГoтoBке oтчеTa o caмooбслеДoBaI{ии

(oбpaзеu Пpик.tзa _ пpйлoхсение Jt 4), yтвеpяtДеHk|k| aъ|aJП4зa paбoтьr МБДoУ И ПЛaНa

paбoтьI нa сЛе.цyющий yuебньIй гo.ц.. 
10.5. Дoлх<нocTнoе Лицo' кoop.циниpytощеr сBoеBpеMrннyto и кaчесTBrIIнyю

пoДГoToBкy ДoкyMенToB BCoкo, е)кеГo.цнo нilЗнaчarTся ПpикaзoМ зaBrДyЮщеГo

MБДoУ.
10.6. Итorи MotlиTopинГa oфopмляroтся B сxеМax, гpaфикax, TaбЛицaх,

ДиaГpalv{Мax' oTpa)кaloTся B cПpaBoЧt{o-aHа-JI],1.1TI4ЧескиX МaTepиzlJlaх, сo.цrp}(atциx

кoнкpеTнЬIе' prul''IЬнo BЬIПOЛниМЬIе pекoMrНДaЦI4IД

l0.7. PезyЛЬTaTЬI MotlиTopинГa cлy)кaT иcToЧt{икoМ ДЛя:

|0..7.|. фopмиpoBaния oтчётa o оaмooбсле.цoBaнии B сooTBeTcTBии с

тpебoвaнияMи ЗaкoнoДaTеЛЬсTвa oб oбpaзoвaнии;

|О .7.2. фopмиpo3aниJ{ сTaTисTическoй oтчётнoотИ |1 ДpуГ|4х oтчётoв MБДoУ ;

|o'7 'з. фopмиpoвaH|4ЯИIIk_ кopprкTиpoBкI{ fIIIaътa.цoЛжнoсTtloГo BIIyTpисa.цoBoГo

кoнTpoЛя;
| 0 .7 .4 . rIpИIIЯTvIЯ yПp aBJIrнЧескиx p е[IrHии.

10.8. Пo иToгaМ MoниTopинГoBoГo иccЛrдoBaния pyкoBoДиTrЛrМ MБДoУ

ПpиниMarTcя yПpaBЛrнческor pешrние (изДaётоя пpикaз):

10.8.1. o BIIесении иЗМrнеътиiтв ПЛaI{ paбoтьr МБДoУ нa yuебньlй гoд;

10.8.2. o BIIесении изменений B ПЛaн .цoЛ)кнoсTIIoГo (внyтpисaДoвoгo)

кo[ITpoЛЯ;
10.8.3. o BкЛtoЧении Trx иЛи инЬIх BoпpoсoB B I]JIaн paбoтьr (в тoм чиcЛr B l]Лa}t

кoнщoля) нa cЛrДyЮщий yuебньrй гoд, B ToM чисЛr oб yглyбленнoй пpopaбoтке

кoнкpеTIIoГo нaпpaBЛ еI{ия ;
10.8.4. o .,Ьoщp.нvти либo o .циcЦипЛинapнoМ BзЬIскaнииpaбoтникoв MБДoУ;

l0.8.5. o II9BЬIшIении кBaJIификaции кo}IкpеT}Ioгo paбoтникa МБ[oУ

1' 1. ЗaклюЧиTеЛьньIe ПoЛoп(ения

1 1.1. Изменения B l{acтoящrе
пpеДyсМoTprIII{oM ycTaBoМ MБДoУ.

11.2. PезyЛЬTaTьI BCoкo в целoм и её
oбсyждaться Ha зaсrДaниях ПrДaгoгическoГo
сoBrщal{иях Пpи ЗaBrДyЮЩем MБ!oУ.

Пoлoжение BI{oсяTcЯ B ПopяДке'

сTpyкTypнЬIx кoМfIoI{еI{ToB МoГyT

Coветa MБДoУ, Coветa MБДoУ'

I t
I J

. и ДpyГие (пo необxoдимoсти).
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